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POLITICA DE CALIDAD

ACP Materials tiene como objetivo que la calidad de los productos que ofrece sean un
fiel reflejo de las expectativas y exigencias de cada cliente, asegurando asi el éxito a corto
y a largo plazo de la empresa.

Por todo esto establece, declara y asume los siguientes principios:

- Ponemos ante todo la calidad, con un servicio rapido, dinamico y eficiente para la
maxima satisfaccion del cliente.

— La calidad es un objetivo comun de todas las areas de la Empresa.

- La calidad final del producto entregado al cliente es el resultado de las acciones
planificadas y sistematicas de prevencion, deteccidn, correccion y mejora continua
durante todos los procesos de fabricacién y distribucion, siguiendo siempre las
directrices marcadas por la reglamentacion vigente.

- La aplicacién de esta politica exige la integraciéon activa de todo el equipo
humano de la Empresa. Por ello la direccién considera prioritarias la motivacion
y formacion continua del personal.

- Garantizar un adecuado mantenimiento de sus equipos e infraestructuras.

- Promover la seguridad y la salud en las personas integrantes de la organizacién y de
aquellas que participan en nuestros procesos

- El respeto al medio ambiento y al entorno de trabajo. Sin descuidar y teniendo en
cuenta los posibles riesgos que el cambio climatico pueda afectar al conjunto de ACP
Materials.

La direccion de ACP Materials se compromete a cumplir y satisfacer los requisitos del
cliente, y los legales y reglamentarios aplicables en todo momento. Asi como, que esta
Politica sea comunicada e implantada a todos los niveles de la organizacion.

La direccidn



